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AUNDE Teknik,
tum raporlarini Qlik Sense ortaminda olusturuyor

Gozde T Solutions

Dogru bilgiye hizl erismek ve kritik kararlarin hzh verilebilmesini saglamak
amaciyla is zekasi ¢oziimleri arayisina giren AUNDE Teknik’in tercihi Qlik
¢oziimleri oldu. BI Technogy Is Ortag1 Gozde ITS ile birlikte gerceklestirilen
proje sonucunda AUNDE Teknik, farkli kanallarda bulunan verilerini

Ramazan Cevik
AUNDE Teknik Bilgi islem Miidiirii

dogru sekilde analiz etme, hizh kararlar alabilme ve bu kararlar: aksiyona
doniistiirme yetenegini gelistirdi.

ekabet sartlarinin her gecen giin biraz daha zorlastig glinimizde
AUNDE Teknik, hem verimliligini artirmak ve musterilerine daha iyi
hizmet sunabilmek hem de rekabet ortaminda bir adim daha éne
gecmek amaciyla teknoloji yatirimlarini strddrdyor. Bu dogrultuda
gerceklestirilen dnemli projelerden biri de is zekasl uygulamalarinin hayata
gecirilmesi oldu. AUNDE Teknik yéneticileri, Bl Technology ve Is Ortagi Gozde
ITS ile birlikte hayata gecirilen proje ile; yonetim, kalite ve Uretim stregleri,
satis - karlilik analizleri, performans sistemi ve degerlendiriimesi, mali ve finansal
strecler gibi pek cok raporu Qlik Sense ortaminda elde ediyorlar. AUNDE
Teknik Bilgi Islem Muidtrt Ramazan Cevik, proje ile ilgili sorularimizi yanitlad.

Kurumunuzdan ve verdiginiz hizmetlerden kisaca

bahsedebilir misiniz?

1984 yilinda kurulan AUNDE Teknik yurt icinde kumas, oto koltuk kilif imalat
tesisleri ve yurt disinda da benzer yatirimlari olan bir kurulustur. 1990 yilinda
Dlnya otomotiv sektdrinin énemli Ureticilerinden olan AUNDE Achter & Ebels
firmasi ile ortaklik gerceklestirilmistir. AUNDE Teknik, ayrica otomotiv sektori
disinda enerji ve cimento sektorlerinde de yatinmlari vardir. Dinyadaki degisim
ve gelisim icinde etkin rol alacak esneklige sahip, firma klttrd, drettigi mal

ve hizmetlerle diinyada dérnek alinan kazanclh ve lider bir kurulus olmayi amaci
olarak belirleyen AUNDE Teknik'in gorevi, misteri memnuniyetini hedefleyerek
cevreye ve topluma saygili, paylasimci, strekli gelisimin bilincinde, tim dinyada
kabul géren, firma ortaklarr icinde kazancli mal ve hizmet Ureterek deger
yaratmaktir.

Kurumunuzun teknoloji yaklasimi ve is Zekasi Uygulamalariniz
hakkinda bilgi verebilir misiniz?

Teknolojinin is slireclerimize entegrasyonu firma kultirimdzde dnemli yer
tutmaktadir. Teknolojinin strekli degisiyor olmasi, ortaya cikan yeni teknolojilerin
de entegrasyon sirecine dahil edilmesini beraberinde getirmektedir. Bu
noktada firmamizin vizyonu her zaman glincel teknolojiyi takip edebilmek ve bu
vizyona paralel olarak kaliteli biylimeye ve mUsteri memnuniyetine odaklanmis
gurur duyulan lider bir otomotiv sirketi olmaktir.

Firmamizda calisma hayatini kolaylastiran is zekasi uygulamalarina st
yonetimimiz tarafindan destek verilmektedir. Firmamizda is zekasi GrUnlerinde
yaptigimiz arastirmalarda Qlik Sense Grinleri ile tanisip birlikte coztmler sunma
Uzerine ilerledik.

Is Zekasi ¢oziimleri kurumunuz biinyesinde nasil bir yere sahip?

Qlik triinleri ile sizi bulusturan siireclerden bahseder misiniz?

Degisen dijital dinya ile birlikte sirketlerin depoladiklari veriler zaman icerisinde
artmakta ve bu artan verilerin daha etkili olmasini saglayan anlamli bilgilere
donustUrilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla is zekasi icin is karar destek sistemini
kolaylastiran, makine 6grenimi kullanan ve artirilmis analitik iceren akilli
coztmler kullanmak firmamiz hedeflerinde biytk 6nem arz etmektedir.

Aunde Teknik olarak mdsteri memnuniyetini gbz dniinde bulundurup, firmalar
arasinda daha rekabetci olabilmek icin farkli kanallarda bulunan verilerimizi
dogru sekilde analiz etmemiz ve analizlerimizi de hizli kararlar ile aksiyona
dontstirmeye ihtiyvacimiz bulunmaktaydi. Bu noktada dogru bilgiye hizl
erismek ve kritik kararlarin hizli alinmasini saglamak amaciyla yaptigimiz is zekasi
¢cozimleri arastirmalarinda Qlik GrUnleri ile tanistik.

Qlik iirtinleri ile yapilan isbirligi size neler katti? Yapilan isbirliginden
onceki siirec ile isbirligi sonrasi siireci degerlendirir misiniz? Ne gibi
faydalar sagladiniz?

Qlik Sense éncesinde raporlari olusturmak hem zaman aliyordu hem de
ekstra calisma yapilmasi gerekiyordu. Ek olarak bu raporlar xIs gibi ortamlarda
islendigi icin verinin glivenligi ve dogrulugu hakkinda bir takim soru isaretleri
olabiliyordu.

Oysa su an departmanlarin ihtiyaci olan tim raporlarin Qlik Sense'de

analitik uygulamalar ile takip edilmesi, bu uygulamalarin gorseller ile mevcut
coztimlere katilmasi, yeni gorsel ve obje tirleri icin standart API'ler sunmasiyla
ozellestirilebilir olmasi Aunde Teknik'te agile calisma ortami sunmaktadir.

Ote yandan Qlik Sense'de farkli merkezlerde bulunan fakat birbirleriyle
etkilesimde olan verileri birlikte analiz edebilmekte ve biyUk veri kiimeleri
arasinda gizli kalmis bilgilere ulasmanizi saglayip analiz sonuclariyla alinan
kararlara gvenilirlik saglamaktadir.

Firmamizda ihtiyaclar dogrultusunda yapilan calismalar ile yonetim raporlari,
kalite ve Uretim slrecleri, satis-karlilik analizleri, performans sistemi ve
degerlendirilmesi, mali ve finansal stirecler Qlik Sense ortaminda kullanicilara
verilen yetkiler dogrultusunda raporlanabilmektedir.

Yaklasik 100 adet uygulama yonetim calisanlarindan alt pozisyonlarda
calisanlara kadar tim kullanicilar tarafindan verimli bir arag olarak aktif olarak
kullaniimakta ve ttim kullanicilarin zamanlarindan tasarruf edebilmelerine olanak
saglamaktadir.

AUNDE Teknik olarak 6niimiizdeki dénem hedefleriniz arasinda
Qlik {irtinleri ile planlanan farkli projeler var mi?

Hedefimiz Aunde Teknik'te alinacak tim kararlarin Qlik'te hazirlanan analiz
raporlari incelenerek verilebilmesini saglayabilmektir. Hedefimize erisebilmek
icin uygulamalarin departmanlarda kullanimini yayginlastirmakta ve odagimizi
yeni ihtiyaclarin belirlenmesi noktasinda tutmaktayiz. Ek olarak yurtdisi
lokasyonlarindaki firmalarimizda da Qlik kullanimini saglayip kullanimini
yayginlastirmayi hedeflemekteyiz.

BI Technology Is Ortagi Gozde ITS ile nasil bir sinerji olusturdunuz,
proje uygulama asamasindaki deneyimlerinizden bahsedebilir
misiniz?

Proje baslangic asamasindan geldigimiz bu son noktaya kadar son

derece destek ve ¢ozUim odakli yaklasim icerisinde yaptigimiz is birligi ile
uygulamalarimizda hizlica ilerledik. Yasadigimiz problemlerde musteri odakli
yaklasimlarr ile problemlerimizin ¢cdzUma igin hizli aksiyon aldilar ve yenilikci
¢coztmlerini bizler ile paylasip bizlerin memnuniyetini kazandilar.

Bir climle ile 6zetlemenizi istesek, Qlik tirlinlerinin kurum ve giinliik
islerinize katkisini nasil ifade edersiniz?

Hataya yer vermeden analiz yapan, bu analizleri hazirladigi gorsellerle
yonetimine ve calisma arkadaslarina sunan yeni Aunde Teknik calisani.
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