Uludag icecek,
Qlik Sense ile Veriyi
Degere Donusturuyor




BASARI OYKUSU

Turkiye’nin en buyuk yerli icecek markasi konumuna ulasan Uludag

Icecek, dijital dontstiimde de farkini ortaya koyuyor. Qlik Sense
altyapisina yatinm yapan sirket, tum is sureclerini hizlandirarak

verileri daha cok anlasilir hale getirdi.

Turkiye’nin en buyuk yerli icecek markasi konumuna ulasan Uludag

Icecek, bugtin toplam 98 bin metrekarelik bir alan Gzerinde 13 alt
marka, 39 ¢esit Urtinle hem i¢ hem de dis pazarda faaliyetlerine hiz
kesmeden strdurlyor. Hizli tiketim sektodriinde hizmet veren bir
firma olan Uludag icecek icin hiz cok buyik bir dnem teskil ediyor.
Bu kapsamda Qlik Sense’e yatirim yapan Uludag icecek, hem
verileri hizli ve dinamik bir sekilde anlamli yapida gorsellestirdi.
Hem de is birimlerinin hazirlanmasi saatler siiren raporlari bir tikla
ulasilabilir oldu.

Uludag icecek Bilgi Sistemleri Yoneticisi Miicahit Bedir Uludag
Icecekin kurumsal kimligi hakkinda su bilgiyi veriyor: “Sirketimiz
Erbak-Uludag icecek A.S.; 1930 yilinda Mehmet Hakki (Erbak) Bey
tarafindan kuruldu. Efsane Uludag Gazozu'nun formull ise Mehmet
Hakki Bey'in oglu Nuri Zafer Erbak tarafindan bulundu. Sirketimiz,
Nuri Erbak'in cocuklari ve torunlari 3. ve 4. kusak tarafindan
yonetiliyor.

Basta Efsane Uludag Gazozu ve Uludag Limonata olmak tzere tim
icecek cesitlerimizi, Bursa'nin Yenice Sanayi Bolgesi'nde 35.000
m2'si kapali olmak tzere toplam 98.000 m2'lik bir alan tizerinde
kurulu olan mesrubat fabrikamizda tretiyoruz.
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Uludag

Toplam 98 bin metrekarelik bir alan Gzerinde 13 alt marka,
39 gesit Urlinle i¢ ve dis pazarda faaliyet gosteren
Turkiye’nin en blyuk yerli icecek markasi

Sektor: Hizli tiketim, Gida

Beklentiler

Hizla buytyen ve farkli kaynaklarda barindirilan veri
kiimelerimini birbirleri ile iliskilendirmek

Performanstan 6din vermeden veri analizleri
yapilabilmek

Veriye herhangi bir cihazdan, her zaman ve her yerde
ulasabilmek

Kazanimlar
+ Hizli ve kolay raporlama ve erisim saglandi

« Verinin gortnUrligind artirarak dogru veri analizi
yapilmaya baslandi

+ Veriye herhangi bir cihazdan, her zaman ve her yerde
ulasilabilir oldu

+ Veri ambari modelleme yetkinligi kazanildi

« Stratejik analitik taktik ve operasyonel dashboard
uygulamalari yapilabilir hale geldi

+ What - If analizleri yapilmaya baslandi
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1912 yilindan beri Uludag Caybasi Kdyu'nde siselenen Uludag
Dogal Maden Suyu ve dogal maden suyundan dretilen Uludag Frutti
cesitlerimiziise, 10.900 m2'si kapali olmak Gizere toplam 50.000
m?2'lik alana yayilmis olan tesislerimizde Uretiyoruz.

Her yil son teknolojiye uygun olarak yenilenen tesislerimizde
toplam 9 dolum hattimizla, saatte 210.000 cam sise, 153.000 pet
sise ve 36.000 metal kutu icecek Uretimine olanak saglayan imalat
kapasitesine sahibiz.

Uludag igecek olarak, “Uludag" ana markasi altinda 7 kategori, 13
alt marka, 39 degisik trtin ve 112 farkli ambalajimizile i¢ ve dis
pazarlarda faaliyet gbsteriyoruz. 3yilda 35 milyon Euro’luk
inovasyon ve Ar-Ge yatirnimlarimizla 2018 yilinin ilk ceyreginden
buglne tim Grinlerimizi, Dinyada ilk kez Uludag icecek icin
Almanya’da imal edilmis olan aseptik gazli koruyucusuz doldurma
sistemiile Uretiyoruz. Bu sistemle Turkiye'de ilk ve tek, yiksek
kapasitede ise diinyada tek olarak koruyucusuz tretim yapan
marka konumundayiz.”

Dijitallesme diger sektorlerde oldugu gibi FMCG (hizli tiketim)
sektord icin de artik zorunluluk haline geldi. Bu noktada kurumun

dijital dontistim yolculugunda olmazsa olmaz teknoloji
yatinmlarindan biri de Is Zekasi Cozimleri oldu.

“Hizli tiketim sektorinde hizmet veren bir isletme oldugumuz igin
streclerimiz oldukga karmasik ve dinamik yapida. Bu sebeple hizla
blylyen ve cok fazla cesitlilik iceren veri tabanina sahibiz” diyen
MUcahit Bedir neden is zekasi ¢ozimine ihtiyac duyduklarini ve
Qlik Sense’i secim slreglerini sdyle aktariyor: “Diger sektorlerin
aksine hizli tiiketim sektérinde elde edilen veriler genellikle
dénemsel olarak birbirlerinden bir hayli farklilasabiliyor. Bu da
klasik otomasyon sistemlerinin tahminler ve éneriler konusunda
eksik kalmasina sebep oluyor, bu asamada Is zekasi cozimleri
devreye giriyor.

Hizla blytyen ve farkli kaynaklarda barindirilan veri kiimelerimizin
birbirleri ile iliskilendirilmesini, performanstan 6din vermeden
analiz edilmesini ayrica veriye herhangi bir cihazdan, her zaman ve
her yerde ulasabilecek bir ¢ozim arayislyla bir cok is zekasi
uygulamalarini inceledik. Gelistirilebilir Ul script destegi ile beraber
uygulama marketinin olmasl, in-memory teknolojisine sahip olusu,
self-servis veri gorsellestirme ve veri kesfi araci olmasi gibi 6ne
ctkan bircok guiclt yonleriyle Qlik Sense tercihimiz oldu.

Is zekasi yatinmiyla sahip oldugumuz verilerin islenmesi ile beraber
karlilik ve pazar paylarinin artirilmasi basta olmak Gzere
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birimlerimizin elinde rekabet Ustlnligl saglayacak etkin bir silaha
dénlstirmeyi amacliyoruz.

Bilgi Teknolojileri birimimiz, verilerin hizli ve kolay analiz edilebilir
hale gelmesini ve kurumumuzun tim is birimlerine yol gbsteren
ciktilar Gretmeyi ve kullanicilarin veriyi kesfetmesine olanak
saglayan dashboardlar gelistirerek ve analiz ortamlari yaratarak
veriye dayali hizli kararlar alinmasina destek olmayi hedefliyor.”

Qlik Sense pazarda hem giiclii rekabet hem de yeni is firsatlari
sunuyor

Uludag igecek’in bu projedeki hedefi calisanlarinin dogru veriye
kolay, hizli ve kullanicr dostu ekranlarla erismesiydi. Miicahit Bedir,
farkliis birimlerinden aldiklari ihtiyag analizleriyle kurumlarindaki
projeyi basariyla tamamladiklarini belirtiyor ve elde ettikleri
sonuclari su sozlerle dile getiriyor: “Projemizin ciktisinda blylk
verileri anlasilir hale getiren dashboardlar tasarladik. Is birimlerinin
hazirlamasi saatler stiren raporlar Qlik Sense sayesinde bir tikla
ulaslilabilir oldu. Olusturdugumuz yeni raporlarla musterimize farkli
bakis acilari kazandirdik. Raporlara erisimi kolay olmayan saha
personeline mobil bir sekilde verilerini takip etme firsati sunduk,
ayrica Qmail yardimiyla standart raporlarinin excel ve pdf
formatlariyla glinlik, haftalik, aylik mail gonderimini yapiyoruz. Bu
sekilde sirket icerisindeki tim seviyelerden personeli Qlik Sense Is
Zekasi cozimunden faydalandirarak, hizli ve dogru karar almasini
sagladik. Qlik Sense ile gerceklestirdigimiz proje kapsaminda
verinin gorinurligund arttirarak kurum igerisinde daha efektif
kullanim alani olusturuldu.

Basta Satis, Finans ve Pazarlama departman yoneticilerimiz,
calisanlarimiz ihtiyag duydugu tim analizlere es zamanli her zaman
ve her yerden erisebilir oldular. Oncesinde sadece gecmisi
raporlayabilirken artik gelecek tahminlerini yapan analitik
uygulamalara sahip olduk. Rapor ¢opligtne dénen ve yonetimi
maliyetli bir o kadar da zor olan yUzlerce analizlerimiz artik tek cati
altinda daha kolay yonetilebilir seviyeye geldi. Artik is birimlerimiz
kendi raporlarini hazirlayabiliyor self-servis veri gorsellestirme
ihtiyaglarini karsilayabiliyorlar.

Qlik Sense’in bize katkisini bir cimleyle 6zetleyecek olursak; verileri
hizli ve dinamik bir sekilde anlamli yapida gorsellestirerek, en ince
ayrintisina kadar esnek sorgulama imkaniyla beraber, firsatlari her
acidan gdormemizi sagliyor. Artik veriyi kurumumuzun rekabet ve
pazarlama glcln artiran glgld bir silah olarak kullanmanin
yaninda yeni firsat alanlar da olusturabiliyoruz diyebiliriz.”



DQ Turkiye nasil birisbirligi olusturduklarini Miicahit Bedir s6yle streclerini inceleyerek veri ambari olusumunda 6ncd oldular.
aktariyor: “Bl Technology, Is Ortagi DQ Turkiye’'nin bilgi birikimi ve Projenin tim asamalarinda gelistirme sliresince ve sonrasinda hep
deneyimli danisman kadrosunun tecriibelerinden faydalanarak veri yanimizda oldular, artik veri isleme stireglerimizi profesyonel bir
analizi yetkinligimizi kisa bir stirede artirdik. Tim is birimlerinin sekilde yonetebiliyoruz.”
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Qlik Hakkinda

Qlik'in vizyonu, herkesin en zorlu problemlerini ¢6zmek igin verileri kullanabildigi, veri okur yazari bir diinya kurmaktir,
Insanlarin beceri seviyesine bakmaksizin sadece merak ederek yeniicgorilere ulasabilmesiicin kuruluslarin her tarld
kaynaktan gelen verilerini bir araya toplayan tek ¢cozim Qlik'in uctan uca veri yonetimi ve analitik platformudur. Sirketler, Qlik’i
kullanarak musteri davranislarini daha derinlemesine inceleyebilir, is stireglerini yeniden kesfedebilir, yeni gelir akislari
bulabilir ve risklerle 6dlleri dengeleyebilirler.
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