YATIRIM

‘BIREVIM'DE QLIK SENSE ILE

CEVIK YONETIM DONEMI

GELISTIRDIGI INSAN MERKEZLI SOSYAL FINANS ANLAYISIYLA COZUMLER URETEN BIREVIM, IS ZEKASI
TEKNOLOJISI ‘QLIK SENSE’ ALTYAPISINA YATIRIM YAPARAK TUM SURECLERINI DAHA HIZLI VE ANINDA
TAKIP ETMEYE BASLADI. Bl TECHNOLOGY'NIN SAGLADIGI DANISMANLIKLA SISTEMi HAYATA GECIREN
BIREVIM, RAPORLAMA KULLANIMINDAN SATIS ORGANIZASYONUNA KADAR TUM IS SURECLERINDE

ONEMLI OLCUDE ZAMAN VE IS TASARRUFU SAGLADI
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irlikte Tasarruf Finansi’ yontemi ile TUrkiye’deki tasarruf

sahiplerinin sayisini hizia artirmayt hedefleyen BIREVIM,

gecen yilin agustos ay sonu itibariyle 2 bin 500 adede

ulasan tasarruf finansi teslimati ile alaninda gok nemli
bir basariya imza atti. BlyUmesini hiz kesmeden surdUren
BIREVIM, dijital déniistimini her gecen giin artinyor. Sirket son
olarak Bl Technology ile birlikte hayata gecirdigi is zekasi teknolo-
jisi ‘Qlik Sense’ ile is streci ydnetimini oldukca kolaylastird.
BIREVIM Raporlama MiidUir(i Gagdas Cakir, ‘Qlik Sense’ altyapis-
na gegisi ve sistemin BIREViIM’e neler kazandirdigini anlatt.

¢ Kurumunuzdan ve verdiginiz hizmetlerden bahsedebilir
misiniz?

BIREVIM olarak 2016 yilindan bu yana tasarrufun bir finans
aracl olarak kullanildigi, timuyle 6zgun bir is modeli olan
‘Birlikte Tasarruf FinansI’ ydntemiyle calisiyoruz. Bireysel giri-
simci olarak da tanimladigimiz tasarruf sahiplerimizin ev veya
araba ihtiyaclanni karsilayabilmeleri icin gelistirdigimiz insan
merkezli sosyal finans anlayisi ¢cergevesinde ¢ozumler Uret-
meye devam ediyoruz. Konvansiyonel bankacilik ve katim
bankaciligi gibi geleneksel finansal ydntemlere erisemeyen ve
erisse dahi maliyetine katlanmak istemeyen kesimlerin intiyac-
larini karsilamak igin gelistirdigimiz insan merkezli sosyal
finans modeli olan ‘Birlikte Tasarruf Finansi’ ydntemi ile borg-
lanmaya dayali olmadan Ulkemizdeki tasarruf sahiplerinin
sayisinin hizla artinimasini hedefliyoruz. Gegen yilin agustos
ayl sonunda 2 bin 500 adede ulasan tasarruf finansi teslimati
ile alanimizda yeni bir ilke daha imza attik. Ayrica, ekonomik
acidan geleneksel olarak durgun gecen yaz déneminde, top-
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lamda 5 bin adede ulasan teslimat ve 20 bin adede yaklasan
yeni s6zlesme sayimizla blydme yolculugumuza saglam
adimlarla devam ediyoruz.

¢ Kurumunuzun teknoloji yaklasimi ve is zekasi uygulamala-
nniz hakkinda bilgi verebilir misiniz?

Dunya, dijital platformlara dogru inaniimaz bir hizla evriliyor.
Dijitallesmeyi ana hedeflerine basarili bir sekilde entegre edebilen
markalar sektor fark etmeksizin gelecegdin en blyUk sirketleri ara-
sinda yerini alacak. Biz de BIREVIM olarak, departmanlarmizda
dijital dontstim oranimizi her gecen gun artinyoruz. 4 yil gibi kisa
bir stirede sektoriniin lokomoatifi haline gelen ve sektore ivme
kazandirma basarisi gésteren ‘BIREVIM’ olarak, yenilikci ve éncl
teknolojilerle de fark yaratmaya devam ediyoruz. Pandeminin
hemen basinda, sektérde ilk Gorintdli letisim Sistemi’ni (GIS)
hizmete sokarak, hem calisanlanimiza uzaktan saglikli ve kaliteli
erisim hem de tasarruf sahiplerimize ev ortaminda hizmet sunma
basarisi gosterdik. Simdi ise is zekasi teknolojisi ‘Qlik Sense’ altya-
pisini satin alarak, sektorde bu teknolojiyi kullanan ilk sirket olduk.
Qlik Sense altyapisi sayesinde, BIREViIM'deki tiim siireclerimizi
daha hizli ve aninda takip ederek analiz etme firsati bulduk ve
yonetmeye basladik.

« is zekasi ¢oziimleri, kurumunuz biinyesinde nasil bir yere
sahip? Qlik Urtinleri ile sizi bulusturan surecleri anlatir misi-
niz?

Daha ¢nce BIREVIM biinyesinde, raporlama kapsaminda isler;
SQL sorgulariyla ve Excel raporlamasi Uzerinden gerceklestirili-
yordu. Ancak, buytyen ve gelisen yapimizda daha hizli, anlik,

BIREVIM RAPORLAMA MUDURU GAGDAS GAKIR

gorsel olarak yénlendirici ve stratejik kararlar alinmasinda yol
gOsterecek, is zekasi kullanim gerekliligi kurumumuz iginde ilk
siraya yerlesti. Agustos 2020 itibariyle kurulan raporlama
mudurltigu kapsaminda, is zekasi araclariyla ilgili arastirmalar
yaptik. Bu arastirmalarin sonucunda Qlik Sense trlnu ile ilerle-
meye karar verdik. Yaklasik 9 aydir kullandigimiz Qlik Sense’e,
BIREVIM calisanlari olarak hizli bir sekilde entegre olduk.
Bugun itibariyle 96 uygulama ve 61 adet lisans kullanimiyla, bu
ise daha 6nceden baslayan birgok sektor disi sirketi dahi geride
biraktik.

Ayrica, Qlik Sense UrliniinU kendi igcimizde markalastirmak icin
calisanlarimizin katilimiyla bir anket gerceklestirdik. Anket sonu-
cunda Qlik Sense'e RED-On adini verdik. BIREVIM ailesini temsil
eden ‘kirmiz/’ ile ‘online’ kelimesinin birlesiminden olusan ve mar-
kanin online glictnd temsil eden ‘RED-On’ ¢cok kisa bir sure iceri-
sinde sirket genelinde kabul gérdi. Qlik Sense alt yapisini
kullanarak kendi markamizi olusturduk.

¢ Qlik tiriinleri ile yapilan is birligi size neler katti? Yapilan is
birliginden 6nceki siirec ile is birligi sonrasi siireci degerlen-
dirir misiniz? Ne gibi faydalar sagladimz?

Qlik Sense ile birlikte, carsaf raporlardan, ani gésteren, gorsellerle
destekleyici ve yon gosterici dashboardlara gecis yapmis olduk.
Bu gecislerin faydasi sadece raporlama muadurlaguntn kullanim-
larinda olmadi. Bizim i¢ musterilerimiz olan basta satis organizas-
yonumuza da muthis bir ivme kazandirdi. Daha 6nceden mail
yoluyla, yUklU Excel, PDF vb. dosyalarda rapor taleplerini bekleyen
yapl, kendi raporunu anlik goren, yorumlayan yeri geldiginde kendi
raporlamasini yapabilen bir organizasyona dénustu.

BiREViIM
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“DUNYA, DIJITAL PLATFORMLARA DOGRU INANILMAZ BIR
HIZLA EVRILIYOR. DIJITALLESMEYi ANA HEDEFLERINE
BASARILI BIR SEKILDE ENTEGRE EDEBILEN MARKALAR
SEKTOR FARK ETMEKSIZIN GELECEGIN EN BUYUK
SIRKETLERI ARASINDA YERINI ALACAK. BiZ DE BIREVIM
OLARAK, DEPARTMANLARIMIZDA DIJITAL DONUSUM
ORANIMIZI HER GECEN GUN ARTIRIYORUZ”

* BIiREViM olarak 6niimiizdeki donem hedefleriniz arasinda
Qlik tirtinleri ile planlanan farkl projeler var m?

Aralik 2020’de mobil uygulamalarimizi da gelistirmeye basla-
dik.Turkiye haritasi tzerinde satis mudurltklerimizin oldugu
iller ve hatta ilceler bazinda harita Gzerinden anlik raporlama-
lar yapiyoruz. Oniimiizdeki dénemde ise yine ilk dnceligimiz
mobil Gzerinden uygulamalarin gelistiriimesi olacak. 2021
yilinin 1’inci geyreginde tiim BIREVIM birimlerine destekleyici
ve yon gosterici uygulamalar yaratmak en temel hedeflerimiz-
den biri olacak. Amacimiz yil sonuna kadar birim bazli olarak
manuel yapilan tum rutin ve ad-hoc raporlarinin otomizasyo-
nunu saglamak. Bu sayede birimlerimizn daha hizl karar
almalarina destek olacak ve strateji olusturma kapsaminda
onlara yol gostermis olacagiz.

* Bl Technology ile nasil bir sineriji olusturdunuz, proje uygu-
lama asamasindaki deneyimlerinizden bahsedebilir misiniz?
Bizi Qlik Sense ile tanistiran Bl Technology'le ayni ¢ati altinday-
mis gibi galisiyoruz. Bu ortakliktan gok memnunuz. Gerek ihti-
yaclarimizin karsilanmasi gerekse de bilgiye dayall danismanlik
taleplerimizde ¢cok hizli donus aliyoruz.

 Bir ciimle ile 6zetlemenizi istesek, Qlik trtinlerinin kurum ve
glinliik islerinize katkisini nasil ifade edersiniz?

Qlik GrUnlerinin, birimlerimizin tim manuel is ydklerinden kurtulma-
sive strateji saglayacak dashboard ihtiyaclannin giderimesi kapsa-
minda katkisi bUyUk. Ayni zamanda raporlama mudUrligu olarak
verdigimiz katkiyr ifade eden ve sirket icerisinde de kullandigimiz
bir sloganla cevap verebiliriz: ‘RED-ON ILE DAHA CEVIGIZ!
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