Egebant, QlikSense ile
her an bilgiye eriserek
hizli karar alabiliyor.
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BASARI OYKUSU

Egebant farkli ortamlar ve kanallardan gelen verilerini hizli bir
sekilde analiz edebilmek icin Qlik Sense ¢6zimuni kullanmaya
basladi. Sirket Qlik Sense ile birlikte islenmis ve analizi yapilmis
verilere hizli bir sekilde ulasarak kritik is kararlari alabiliyor.

Endustriyel alanda faaliyet gosteren Egebant, dinamik ve misteri
odakli bir anlayis ile 1969 yilinda kuruldu. Egebant, tiim dinyada
agac ve metal endUstrisine zimpara Ureten 3M, Klingspor ve
Naxoflex sirketlerinin Grlnlerini TUrkiye pazarina sunuyor. Ayni
zamanda Sicad ve 3M markali kendinden yapiskanli bantlarin, 3M
ve Honeywell markalr is glivenligi Grlinlerinin, Dynabrade markali
hava destekli el aletlerinin tedarikgisi olmakla birlikte, kendi
Egebant ve Sander markalar adi altinda bir ¢ok kaliteli Grint de
bunyesinde barindiriyor.

Egebant genel merkezi ve ana fabrika binasi Sekerpinar, Kocaeli
bolgesinde yer aliyor. Sanliurfa’da bulunan ikinci ve yeni
fabrikasinda ylksek kalitede flap diskler ve koruyucu eldivenler
Uretilip pazara sunuluyor.

Asindiricilar, yapiskanl bant ve is glivenligi olmak tzere 3 ana
grupta faaliyet gosterenEgebant trtinlerini yetkin satis ekipleri ve is
ortaklarindan olusan profesyonel agiyla, 2500°Un Uzerinde musteri
portfoyu ile Turkiye'nin her sehrine ulastiriyor.

Egebantteknolojiileilgili glincel gelismeleri yakindan takip ediyor
ve ihtiyaclar dogrultusunda bu teknolojik gelismeleri binyesine
dahil ediyor. Egebant Yonetim Kurulu Uyesi ismail Hatipoglu, her
gecen glin artan teknoloji gereksinimlerini ve ¢cozim arayislarini su
sozlerle agikliyor: “Her sirkette oldugu gibi bizim sirketimizde de
dijital verilerimiz her gegen gun artiyor. Artan verilerle birlikte
rekabet ortamlari da zorlasip farklilasiyor. Dolayisiyla elimizdeki
verileri en iyi sekilde analiz ederek islememiz; islenmis veri
sonucunda dogru stratejilerle kritik kararlari en hizli sekilde

almamiz gerekiyor.

Bu ihtiyaclar dogrultusunda, yillardir ERP uygulamalarindan ve
farkli kanallardan topladigimiz verileri hizli bir sekilde analiz
edebilmek, mevcut uygularimizla zor bir hale gelmisti. Bu nedenle
biris zekasi aracina ihtiyac duyduk. Anlik ve efektif raporlar
olusturabilmek, farkli veri kaynaklari ile calisabilmek, veri
erisiminde gelismis yetkilendirmeler yapabilmek, modern ve
kullanimi kolay ara yizinUn olmasi gibi etkenler bizimicin en
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Egebant

Turkiye’de 2500°Un tizerinde musteri portféyline 400
calisaniyla Kocaeli ve Sanliurfa’daki iki fabrikasi ile
asindiricilar, yapiskanli bant ve is glivenligi alaninda hizmet
veren endUstri sirketi

Sektor: Asindiricilar, yapiskanli bant, is glivenligi

Zorluklar
Hizla degisen is ihtiyaclarini karsilamada yetersiz kalma

« Farkli kanallardan gelen verilere erisme ve islemede
zorluk

Anlik ve efektif raporlar olusturamama

Veri erisiminde gelismis yetkilendirmeler yapamama
«  Gorsel veri analizi yetersizligi

Dinamik verilere ulasmakta zorluk

Verileri anlamli hale getirmede yasanan zorluk

Kazanimlar

+ Mobil cihazlar Gzerinden raporlara ulasilabilir hale geldi
+ Detayli veri analizleri yapilabilir hale geldi

« Zengin veri gorsellestirme olanags elde edildi

+ Veri gorsellestirme ile hiz ve misteri deneyimi
muikemmelligine ulasild

« Sirket genelinde raporlama standardi ve ortak
raporlama lisani olusturuldu

« Farkli kaynaklardan gelen veriler tek bir ekranda
toplandi

« Efor kaybinin ve bilgi kirliliginin 6ntine gegildi

DQTurkiye egebant



onemli kriterlerdi ve bu kriterlerimizi tek bir uygulama ile saglamak
istiyorduk. Uzun bir arastirma déneminden sonra bu
beklentilerimizi Qlik Sense ile karsilayabilecegimize karar verdik.”

Miisteri deneyimini miikemmellestirdik

Egebant’ta Qlik Sense projesi ile sirket genelinde bir raporlama
standardi ve bu standartlara uygun sirket icinde ortak raporlama
lisani olusturuldu. Sirkette hali hazirda kullanilan ERP, CRM, BPM
gibi farkli kaynak sistemlerden toplanan verilerin tek bir is zekasi ve
veri analitigiplatformunda birlestirilerek anlamli raporlar
olusturulmasi saglandi. Béylece efor kaybinin ve bilgi kirliliginin
onlne gecildi. Qlik Sense ile gelistirilen Satis, CRM, Kalite, Lojistik,
Karlilik, Prim uygulamalarina hem web tarayici hem de mobil
uygulama tzerinden erisim saglanarak yoneticilerin hizli karar
alabilmeleri desteklendi.

ismail Hatipoglu Qlik Griinlerini kullanmaya baglamadan &nceki
teknoloji gereksinimlerini ve Qlik Sense ile birlikte bunlari nasil
giderdiklerini soyle ifade ediyor: “Qlik Sense’ten dnce verileri
anlamli bir hale getirmek hem zaman agisindan hem de is glict
agisindan bizim igin zor bir stirecti. Dinamik verilere ulasmakta
zorlaniyorduk. Kullanicilar verilere ulasabiliyor ama kendi
analizlerini kendileri yapmasl gerekiyordu ve bu durum zaman
yonetimi agisindan olumsuz bir etkendi. Qlik Sense ile kullanicilar,
artik islenmis ve analizi yapilmis verilere hizli bir sekilde
ulasabiliyorlar.

GUnimuz sartlarinda mobilite cok dGnemli ve biz su an raporlarimiza
mobil cihazlar tizerinden mekana bagli olmaksizin hizli bir sekilde
ulasabiliyoruz. Qlik Sense’in esnekligi sayesinde ihtiyac
duydugumuz farkli ve birbiri ile baglantili raporlari hizli bir sekilde
olusturup kullanima alabiliyoruz. Farkli kanallardan elde ettigimiz
verileri birbiriile iliskilendirerek verilerimizi daha anlamli hale
getirebiliyoruz. Ayrica, Qlik Sense’in en blyiik katma degerlerinden
biri de hiz ve musteri deneyimini mukemmellestiren gorsellik oldu.
Zengin veri gorsellestirme araclari ile raporlarimizi
glclendirebiliyoruz. Bu katkilar sayesinde veriisleme streclerimizi
profesyonel bir sekilde yonetebiliyoruz. ”

Bl Technology’nin is ortagi DQ Tiirkiye projeye
¢oziim odakli yaklasti

Egabant’taki Qlik Sense projesi Bl Technology’nin is ortagi DQ
Turkiye tarafindan basariyla hayata gecirildi. ismail Hatipoglu bu
noktada DQ Turkiye ile nasil calistiklarini ve sunduklari degeri soyle
belirtiyor: “Baslangic olarak projemizin ana hatlarini belirledik ve
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daha sonra detaylara odaklandik. Bu sliregte degismesi ve
gelistirilmesi gereken bir¢ok nokta oldu. Bu gelistirme asamasinda
DQ Turkiye ekibinin ézverili ve musteri odakli yaklasimi sayesinde
ilk asamamizi hizli bir sekilde tamamladik ve projemizi canli ortama
aldik. Su an hala degisen ve gelisen raporlama ihtiyaclarimiz var ve
DQ Turkiye ile calismaya, raporlarimizi gelistirmeye devam
ediyoruz. DQ Tirkiye ile projemize baslarken bizim icin iki dnemli
anahtar kelimemiz vardi. Birincisi ¢6zim odaklilik, ikincisi ise hizli
¢oztm. Bu iki dnemli kriteri de sagladigi icin DQ Turkiye ekibine
tesekkdr ederim.”
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Qlik'in vizyonu, herkesin en zorlu problemlerini ¢6zmek igin verileri kullanabildigi, veri okur yazari bir diinya kurmaktir,
Insanlarin beceri seviyesine bakmaksizin sadece merak ederek yeniicgorilere ulasabilmesiicin kuruluslarin her tarld
kaynaktan gelen verilerini bir araya toplayan tek ¢cozim Qlik'in uctan uca veri yonetimi ve analitik platformudur. Sirketler, Qlik’i
kullanarak musteri davranislarini daha derinlemesine inceleyebilir, is stireglerini yeniden kesfedebilir, yeni gelir akislari
bulabilir ve risklerle 6dlleri dengeleyebilirler.
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